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Ver or dnung Uber di e Berufsausbil dung zum
Kauf mann f ar Marketi ngkonmruni kati on/ zur
Kauf frau far Marketi ngkomuni kati on

Mar ket Kf mAusbV
Ausf ertigungsdatum 31.03. 2006
Vol | zitat:

"Verordnung uber di e Berufsausbil dung zum Kauf mann fir Marketi ngkomuni kati on/ zur
Kauffrau fur Marketingkonmuni kati on vom 31. Marz 2006 (BGBI. | S. 808)"

D ese Rechtsverordnung i st eine Aushil dungsordnung i m Sinne des 8 4 des

Ber uf shi | dungsgeset zes. Di e Ausbil dungsordnung und der damt abgestimte, von der
St andi gen Konferenz der Kul tusm nister der Lander in der Bundesrepublik Deutschland
beschl ossene Rahnenl ehrplan fir di e Berufsschul e werden demmachst als Beil age zum
Bundesanzei ger veroffentlicht.

FulRnot e
Text nachwei s ab: 1.8.2006
Ei ngangsf or nel

Auf Grund des 8 4 Abs. 1 in Verbindung nmit 8§ 5 des Berufsbil dungsgesetzes vom 23. Mirz
2005 (BABI. | S. 931) und mit 8 1 des Zust &andi gkeit sanpassungsgesetzes vom 16. August
2002 (BGABI. | S. 3165) sowi e dem Organi sationserlass vom 22. Novenber 2005 (BGBl. | S
3197) verordnet das Bundesm nisterium fir Wrtschaft und Technol ogi e i m Ei nver nehnen
nit dem Bundesmini steriumfiar Bildung und Forschung:

8 1 Staatliche Anerkennung des Ausbi |l dungsber uf es

Der Ausbi |l dungsberuf Kaufrmann fir Marketi ngkommuni kati on/ Kauffrau far
Mar ket i ngkonmuni kati on wird staatlich anerkannt.

8§ 2 Ausbi | dungsdauer
Di e Ausbil dung dauert drei Jahre.
8 3 Zielsetzung der Berufsausbil dung

Die in dieser Verordnung genannten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahi gkeiten sollen
so vermttelt werden, dass die Auszubildenden zur Ausibung einer qualifizierten
beruflichen Tatigkeit imSinne des 8 1 Abs. 3 des Berufsbil dungsgeset zes bef ahi gt
werden, die insbesondere sel bststandi ges Pl anen, Durchfihren und Kontrollieren
einschlieflt. Diese Befahigung ist auch in den Prifungen nach den 88 8 und 9
nachzuwei sen.

8 4 Ausbil dungsberufsbild

Gegenst and der Beruf sausbil dung sind m ndestens die fol genden Fertigkeiten, Kenntnisse
und Fahi gkeiten

1. Der Ausbil dungsbetrieb

1.1 Stellung, Rechtsformund Struktur,

1.2 GCesant- und einzelw rtschaftliche Funktion der Marketing- und
Kommuni kat i onswi rt schaft,

1.3 Berufshbildung, arbeits- und sozialrechtliche G undl agen
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Si cherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit,

&)

Umnel t schut z;

Ar bei t sorgani sation, Informations- und Kommuni kati onssyst ene:
Ar bei t sorgani sati on

Pr oj ekt or gani sati on

Qual i t at ssi cher nde MaRnahnen,

A W N P

I nformati ons- und Komuni kat i onssyst eng;
Kommuni kat i on und Kooperati on:
Komuni kat i on,

Teamar beit und Kooperati on,

Kundenbezi ehungen,

A W DN B

Anwenden ei ner Frendsprache bei Fachauf gaben
Mar keti ng- und Konmmuni kat i onsstrat egi en

Mar kt beobacht ung und -anal yse,

Zi el gruppen,

Mar kenf Uhr ung,

Budget pl anung;

Vor berei tung und Pl anung von Marketing- und Konmuni kati onsmafBnahnmen
Briefing,

Konzepti oni erung,

St euerung der kreativen Unsetzung,

Fei npl anung des Medi enei nsat zes,

g b~ W N P

Rechte und Lizenzen;

Dur chf ihrung und Kontrolle von Marketing- und Konmuni kati onsnmafBnahmen
Auswahl und Beauftragung von Di enstleistern

Organi sation interner und externer Herstellungsprozesse,

Medi enei nsat z,

A W N P

Kontroll e und Abschl uss der MaRnahne;
Kauf nanni sche Steuerung und Kontrolle:

=

Rechnungs- und Fi nanzwesen
2 Controlling.

NN N oo oo aaaaaa s s R R R RO OO ENNNNN R R
A W DN P

8 5 Ausbi | dungsrahnenpl an

Di e Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahi gkeiten nach § 4 sollen nach den in den

Anl agen 1 und 2 enthaltenen Anl eitungen zur sachlichen und zeitlichen Qi ederung

der Berufsausbil dung (Ausbil dungsrahmenpl an) vermttelt werden. Eine von dem

Ausbi | dungsr ahnmenpl an abwei chende sachliche und zeitliche diederung des

Ausbi | dungsi nhal tes ist insbesondere zul &ssig, soweit betriebsprakti sche Besonderheiten
di e Abwei chung erfordern

8 6 Ausbil dungspl an

D e Ausbil denden haben unter Zugrundel egung des Ausbil dungsrahmenpl ans fir die
Auszubi | denden ei nen Ausbil dungspl an zu erstellen

8 7 Schriftlicher Ausbildungsnachweis

Di e Auszubil denden haben einen schriftlichen Ausbil dungsnachweis zu fihren. |hnen ist
Gel egenheit zu geben, den schriftlichen Ausbil dungsnachwei s wahrend der Ausbil dungszeit
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zu fiahren. Di e Ausbil denden haben den schriftlichen Ausbil dungsnachwei s regel nali g
dur chzusehen.

§ 8 Zwi schenpr tf ung

(1) Zur Ernmittlung des Ausbil dungsstandes ist eine Zw schenprtf ung durchzufidhren. Sie
soll in der Mtte des zweiten Ausbil dungsjahres stattfinden

(2) Die zZwi schenprifung erstreckt sich auf die in den Anlagen 1 und 2 fir das erste
Ausbi | dungsj ahr auf gef ihrten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahi gkeiten sowi e auf den im
Ber uf sschul unterricht zu verm ttel nden Lehrstoff, soweit er fir die Berufsausbil dung
wesentlich ist.

(3) Die zZwi schenprifung ist schriftlich anhand praxi shezogener Aufgaben oder Falle in
héchstens 120 M nuten in fol genden Gebi eten durchzuf ihren

1. Arbeitsgestaltung und | nformationsverarbeitung,

2. Planung von Marketing- und Konmuni kati onsmal3nahmen,

3. Kauf mnni sche Geschaftsprozesse,
4

Wrtschafts- und Sozi al kunde.

8 9 Abschl usspr uf ung

(1) Die Abschlusspriufung erstreckt sich auf die in der Anlage 1 aufgefuhrten

Ferti gkeiten, Kenntnisse und Fahi gkeiten sowi e auf den i m Berufsschulunterricht zu
verm ttel nden Lehrstoff, soweit er fir die Berufsausbildung wesentlich ist.

(2) Die Abschlusspriufung besteht aus vier Prifungsbereichen

1. Entw cklung von Marketing- und Konmuni kati onskonzept en,

2. Umset zung und Steuerung von Marketing- und Konmuni kati onsmaRnahmen,

3. Wrtschafts- und Sozi al kunde,

4. Fal | bezogenes Fachgesprach

Die Prifung ist in den Prifungsberei chen nach den Nunmern 1 bis 3 schriftlich und im
Pr if ungsberei ch Fal | bezogenes Fachgesprach mindl i ch durchzuf Gthren

(3) Die Anforderungen in den Prifungsberei chen sind:

1. imPrifungsberei ch Entw ckl ung von Marketing- und Kommuni kati onskonzept en:
In héchstens 150 M nuten soll der Priufling praxi shezogene Aufgaben oder Falle
i nsbesondere aus den fol genden Gebi et en:

a) Marktanal yse und Zi el gruppenbesti mmung,

b) Marketing- und Konmuni kati onspl anung,

c) MaRBnahnenkonzepti on und Fei npl anung des Medi enei nsat zes,
d) Budget pl anung und Kal kul ati on

bear bei ten und dabei zei gen, dass er Sachverhalte und Zusammenhange anal ysi eren
sowi e Marketing- und Komruni kati onskonzepte ergebni s- und kundenorientiert
ent wi ckel n kann;

2. imPrifungsberei ch Unset zung und Steuerung von Marketing- und
Kommuni kat i onsnmaf3nahnen:
In héchstens 90 M nuten soll der Prifling praxi shezogene Aufgaben oder Falle
i nsbesondere aus den fol genden Gebi et en:

a) Beauftragung von Dienstleistern
b) Herstellung und Medi enei nsat z,
c) MaRBnahmencontrolling

bear bei ten und dabei zeigen, dass er Arbeitsabl aufe organisieren und steuern
Er gebni sse kontrol lieren und daraus kaufnénni sche Schl ussfol gerungen abl ei ten kann.
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Ferner soll er zeigen, dass er rechtliche Vorschriften beachten und Aspekte der
Wrtschaftlichkeit bericksichtigen kann;

3. im Prufungsbereich Wrtschafts- und Sozi al kunde:
In hochstens 60 M nuten soll der Prifling praxi shezogene Aufgaben oder Falle
bear bei ten und dabei zeigen, dass er wirtschaftliche und gesellschaftliche
Zusanmmenhange der Berufs- und Arbeitswelt darstellen kann

4. im Priafungsberei ch Fal |l bezogenes Fachgespréach
Der Prufling soll im Rahmen ei nes Fachgespréachs anhand ei ner von zwei ihm zur
Wahl gestellten praxi shezogenen Aufgaben zei gen, dass er Aufgabenstell ungen
anal ysi eren, Lo6sungsvorschl &ge erarbeiten und présentieren sowi e kundenorientiert
kommuni zi eren kann. Bei der Aufgabenstellung ist der betriebliche Bereich, in
dem der Auszubil dende Uberw egend ausgebi | det wurde, zu bericksichtigen. Dem
Priafling ist nach Wahl der Aufgabe eine Vorbereitungszeit von hochstens 20 M nuten
ei nzur &uren. Das Fachgesprach soll eine Dauer von 20 M nuten nicht dberschreiten.

(4) Sind die Prufungsleistungen in bis zu zwei schriftlichen Prufungsbereichen

nmt "mangel haft" und in den Ubrigen schriftlichen Prifungsbereichen mit mndestens
"ausrei chend" bewertet worden, so ist auf Antrag des Priflings oder nach Ernessen

des Prifungsausschusses in einemder mit "mangel haft" bewerteten Prifungsbereiche die
schriftliche Prifung durch eine mindliche Prifung von etwa 15 M nuten zu ergéanzen
wenn di ese fir das Bestehen der Prifung den Ausschl ag geben kann. Der Prifungsbereich
ist vomPriafling zu bestimren. Bei der Ermittlung des Ergebnisses fiur diesen

Pr 0f ungsberei ch sind die Ergebni sse der schriftlichen Arbeit und der niindlichen

Er gdnzungspriafung imVerhdltnis 2 : 1 zu gew chten

(5) Bei der Ermittlung des Gesantergebni sses haben di e einzel nen Prifungsbereiche
f ol gendes Gewi cht:
1. Entwi cklung von

Mar ket i ng- und Kommuni kat i onskonzept en 30 Prozent,
2. Unset zung und Steuerung von

Mar ket i ng- und Kommuni kat i onsnmafZnahnen 30 Prozent,
3. Wrtschafts- und Sozi al kunde 10 Prozent,
4. Fal | bezogenes Fachgesprach 30 Prozent.

Zum Best ehen der Abschl ussprifung missen i m Gesant ergebnis und in m ndestens zwei

der in Absatz 2 Nr. 1 bis 3 genannten Prifungsberei che sowi e i m Prifungsbereich

Fal | bezogenes Fachgesprach mni ndestens ausrei chende Prifungsl ei stungen erbracht werden.
Werden di e Prifungsl ei stungen in ei nem Prifungsbereich mt "ungenigend" bewertet, so

i st die Prifung nicht bestanden.

8 10 Best ehende Ber uf sausbi |l dungsver hél t ni sse

Ber uf sausbi | dungsver hal t ni sse, die bei Inkrafttreten dieser Verordnung bestehen, kdnnen
unter Anrechnung der bisher zurickgel egten Ausbil dungszeit nach den Vorschriften dieser
Verordnung fortgesetzt werden, wenn die Vertragsparteien dies vereinbaren

8 11 Inkrafttreten, AuBerkrafttreten
Di ese Verordnung tritt am 1. August 2006 in Kraft.

Anlage 1 (zu 8§ 5)

Ausbi | dungsr ahnmenpl an fir di e Berufsausbil dung zum Kauf mann far
Mar ket i ngkomuni kat i on/ zur Kauffrau fur Marketi ngkomuni kati on
- Sachliche Giederung -

Fundstell e des Originaltextes: BG&I. | 2006, 811 - 815
Lfd. | Tei |l des I Zu vernittel nde Fertigkeiten, Kenntnisse und
Nr. | Ausbil dungsberufsbil des I Fahi gkei ten

1 1 2 | 3
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1 | Der Ausbil dungsbetrieb I
I (8 4 Nr. 1) I
1.1 Stel l ung, Rechtsform und a) Branchenstruktur der Marketing- und

St r ukt ur
(8 4 Nr. 1.1)

I
I Konmmuni kat i onswi rt schaft beschrei ben
I anzutreffende Betriebsfornmen, Branchen-
I segrmente und Tati gkeitsfel der
I darstellen
| b) Ausbil dungsbetrieb in die Branchen-
I struktur einordnen
I ¢) Rechtsform des Ausbil dungsbetri ebes
I erlautern
| d) Aufbau, Struktur und Leitbild des
I Ausbi | dungsbetri ebes erl autern
| e) Zusammenarbeit des Ausbil dungsbetri ebes
I mt Wrtschaftsorgani sati onen, Behorden
I Ver béanden, Gewerkschaften und
I Ber uf svertretungen beschrei ben
Gesant - und | a) Aufgabe und Bedeutung von Marketing und
ei nzelwi rtschaftliche I Konmmuni kat i on i m Rahnen der
Funktion der Marketi ng- I Gesantwi rtschaft und der GCesell schaft
und Kommuni kati ons- I darstell en
Wi rtschaft I b) Funktion und Bedeutung von Marketing und
(8 4 Nr. 1.2) I Konmmuni kati on fir Unternehnen, Verbédnde
I und Institutionen beschreiben
| c) Zielsetzung, Aufgaben und Stellung des
I Ausbi | dungsbetri ebes i m gesant -
I wi rtschaftlichen Zusamenhang beschrei ben
| d) Bereiche und Strukturen der Teil branchen
I in der Marketing- und Komuni kati ons-
I wirtschaft erlautern
I e) Arten von Marketingkonmuni kati on
I unt er schei den, Berei che vonei nander
I abgrenzen und deren Bezi ehungen
I zuei nander darstellen
I f) Stellung des Ausbil dungsbetriebes im
I Vergl eich zu Mtbewerbern ermitteln
I g) Geschéaftsfel der des Ausbil dungsbetri ebes
I darstellen
Ber uf sbi | dung, arbeits- I a) Rechte und Pflichten aus dem Ausbi | dungs-
und sozial rechtliche I vertrag darstellen und di e Aufgaben der
G undl agen I Beteiligten i mdual en System beschrei ben
(8 4 Nr. 1.3) I b) betrieblichen Ausbil dungsplan nit der
I Ausbi | dungsor dnung vergl ei chen und unter
I Nut zung von Arbeits- und Lerntechniken
I zu sei ner Unmsetzung beitragen
I c) | ebensbegl eitendes Lernen als
I Vor ausset zung fur berufliche und
I personliche Entw ckl ung begrinden
I br anchenbezogene Fortbil dungs-
I nmobgl i chkeiten ermittel n
I d) Fachi nformati onen nutzen
I e) wesentliche Inhalte eines
I Arbei tsvertrages erkl @ren
I f) arbeits-, sozial- und mtbestimungs-
I rechtliche Vorschriften sowie die fir den
I Ausbi | dungsbetrieb geltenden tariflichen
I Regel ungen beacht en
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Arbei t
(8 4 Nr.

1. 4)

der
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a) Gef ahrdungen von Sicherheit und
Gesundheit am Arbeitsplatz feststellen
und MaRBnahmen zu i hrer Vernei dung
ergreifen

b) beruf sbezogene Arbeitsschutz- und
Unf al | ver hiit ungsvorschri ften anwenden

c) Verhal tenswei sen bei Unféllen beschreiben
sowi e erste MalRnahnen einleiten

d) Vorschriften des vorbeugenden
Brandschut zes anwenden; Verhal t enswei sen
bei Bré&nden beschrei ben und MaRBnahnen
zur Brandbekanpfung ergreifen

Umnel t sch
(8 4 Nr.

utz
1. 5)

Zur Ver nei dung betriebsbedi ngter Umel t -
bel ast ungen i m beruflichen Ei nwi rkungs-
berei ch beitragen, insbesondere
a) nmogliche Umel t bel ast ungen durch den
Ausbi | dungsbetrieb und sei nen Beitrag
zum Umnel t schut z an Bei spi el en erkl @ren
b) fiur den Ausbil dungsbetrieb geltende
Regel ungen des Umnael t schut zes anwenden
c) Moiglichkeiten der wirtschaftlichen und
umrel t schonenden Energi e- und
Mat eri al ver wendung nut zen
d) Abfalle verneiden; Stoffe und Materialien
ei ner ummel t schonenden Ent sor gung
zuf Ghren

Ar bei t sorgani sati on

I nf ormat i

Konmmuni kat i onssyst enme

(8 4 Nr.

ons-

2)

und

Ar bei t sorgani sati on

(8 4 Nr.

2. 1)

a) Aufbau, Aufgaben und Zust andi gkeiten der
Funkti onsber ei che des Ausbil dungs-
betriebes erl dutern

b) Arbeitsabl dufe i meigenen Funktions-
bereich und Schnittstellen zu anderen
Funkti onsber ei chen ber licksi chti gen

c) Arbeits- und Organisationsmittel sow e
I nf ormati ons- und Konmuni kationsnmitte
ei nset zen

d) eigene Arbeit systematisch, qualitéts-
bewusst und unter Bericksichtigung
organi satori scher, techni scher und
wi rtschaftlicher Notwendi gkeiten planen
dur chf dhren und kontrollieren

e) Lern- und Arbeitstechni ken einsetzen
Zusanmenar beit aktiv gestalten und
Auf gaben teanorientiert bearbeiten

Pr oj ekt or gani sati on

(8 4 Nr.

2. 2)

a) Inhaltliche, organisatorische,
zeitliche, personelle und finanzielle
Aspekte bei der Projektarbeit
ber ticksi chti gen

b) I nstrunente des Projektmanagenents
anwenden

Qual i t at ssi cher nde

MaRRnahnen
(8 4 Nr.

2. 3)

a) QualitatssicherungsnalRnahmen i m ei genen
Ar bei t sherei ch anwenden

b) Service-, Kundendienst- und
Gewdhr | ei stungen als Teil der Qualitats-
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si cherung situationsgerecht anwenden

I nf ormati ons- und
Konmmuni kat i onssyst eme
(8 4 Nr. 2.4)

I nf ormati ons- und Kommuni kati onssyst enme
auf gabenorientiert einsetzen

interne und externe Dienste und Netze
nut zen

Lei stungsner knal e und Konpatibilitéat von
Har dwar e- und Sof t war ekonponent en
beacht en

MaBnahmen des Datenschutzes, der Daten-
si cherheit und der Datensicherung

auf gabenorientiert anwenden

3 | Komuni kation und Kooperati
I (8 4 Nr. 3) I

Konmuni kat i on
(8 4 Nr. 3.1)

Konmmuni kat i onsregel n ber tdcksi chti gen und
zi el gruppen- und nedi engerecht anwenden
I nf or mati onen zi el gruppenger echt

auf berei ten und bedarfsgerecht nutzen
situationsgerecht konmuni zi eren

Moder at i onst echni ken anwenden

Ar bei t sergebni sse situationsgerecht
prasentieren und begr inden

Teanmar beit und
Kooper ati on
(8 4 Nr. 3.2

Rickmel dungen Uber Arbeitsergebni sse
geben, mt Kritik konstruktiv ungehen
Strategi en zur Konfliktl dsung nutzen
Auf gaben i m Team pl anen und unter
Beacht ung i ndi vi duel | er F&hi gkeiten
verteil en und bearbeiten

Kundenbezi ehungen
(8 4 Nr. 3.3)

Wert schat zung, Respekt und Vertrauen als
G undl age kundenorientierten Verhaltens
und erfol grei cher Zusamenar bei t

ber ticksi chti gen

MaRnahmen der Kundenbetreuung und

- bi ndung unset zen

Beschwer den ent gegennehnen und betri ebs-
ubl i che MaRBnahmen unset zen

kul turell e Besonderheiten be
geschaftlichen Kontakten bericksichtigen

| Anwenden ei ner I
| Frendsprache bei I
| Fachauf gaben I
I (8 4 Nr. 3.4) I
I I

frenmdsprachi ge Fachbegriffe anwenden

i m Ausbi | dungsbetrieb ubliche
fremdsprachi ge I nformati onen auswerten
Auskunfte erteilen und einhol en, auch
i n einer Frendsprache

4 | Marketing- und I
| Kommuni kati onsstrategien |
I (8 4 Nr. 4) I

Mar kt beobacht ung und
-anal yse
(8 4 Nr. 4.1)

Mar kt e beschrei ben und ei ngrenzen

I nf or mati onen tUber M tbewerber und

Mar kt ent wi ckl ungen beschaf fen und
auswerten

I nstrument e der Markt beobachtung und der
Mar kt anal yse auswahl en

Absat zpotenziale ernmitteln

4.2 1 Ziel gruppen I

I nf ormati onsquel l en fur die ErschlielRung
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von Zi el gruppen und Markten nutzen
Konsunent enver hal ten erfassen und
anal ysi eren

Zi el gruppen anal ysi eren, definieren und
segnmenti eren, dabei kulturelle und
gesel I schaftliche Verhal tenswei sen,
Werte und Nornmen beriicksichtigen

Mar kenf Uhr ung
(8 4 Nr. 4.3)

Mer kel e ei ner Marke darstellen

I nstrument e der Markenf iihrung beschrei ben
Mar kenwert auf zei gen

Mar kenessenz feststellen

Budget pl anung
(8 4 Nr. 4.4)

Budget pl anungsart en unt er schei den
Eckwerte von Marketi ngpl anen

ber ticksi chti gen

Budgets nach Zeit, Aktionen und

I nstrument en des Marketingnm x aufteil en
Kapazitéaten planen und mt der Produkt-,
Mar keti ng- und Vertriebspl anung
abgl ei chen

Konmmuni kat i onspl anung, Produkt pl anung und
Vertrieb aufeinander abstinmmen

Vor ber ei tung und Pl anung
von Marketing- und
Konmuni kat i onsmaf3nahnen
(8 4 Nr. 5)

Briefing
(8 4 Nr. 5.1)

Bri efi ngbest andteil e recherchi eren und
verifizieren

Bri efi ng anhand ei nes Musterbriefings
fornulieren

Bri efing auf Voll standi gkeit dberprifen
Fragenkat al og fiur das Re-Briefing
erstell en und bearbeiten

Konzepti oni er ung
(8 4 Nr. 5.2)

an der Entwi cklung von Strategien far
Mar ket i ng- und Kommuni kat i onsmal3nahmen
mtw rken

Konzepte hinsichtlich der Aufgaben-
stellung und Ziele bewerten
Konmuni kat i onsni x und
Konmmuni kati onsnittel bestinmmen
Produkti on und Ressourcen pl anen

Pr oj ekt budget kal kul i eren und

vor schl agen

St euerung der Kkreativen
Urset zung
(8 4 Nr. 5.3)

kreative Unset zungen mit Briefing
abgl ei chen

Vorgaben fir die Kreation fornulieren
Kreativitatstechni ken nutzen

Fei npl anung des
Medi enei nsat zes
(8 4 Nr. 5.4)

Medi azi el e festl egen und Medi enm x
vor schl agen

Ei nsat zpl an entwi ckel n

Opti m erungsnigl i chkei ten prifen

Rechte und Li zenzen
(8 4 Nr. 5.5)

ber uf sspezi fi sche Rechtsquel | en, Nornen
und Regel n erschliefRen und anwenden
rechtliche Vorschriften, insbesondere zum
Wet t bewer bs-, Urheber-, Verwertungs-,
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I I Mar ken- und Personlichkeitsrecht

I I anwenden

I I c) bei der Vertragsgestaltung sowi e an der
I I Beschaf fung von Rechten und Lizenzen

I I mtw rken

I I d) zur Sicherung von Rechten und zur

I I Ver nei dung von M ssbrauch beitragen

6 I Dur chf ihrung und I
| Kontrolle von Marketing- |
I und Konmuni kat i onsmafBnahnen
I (8§ 4 Nr. 6) I
6.1 | Auswahl und Beauftragung | a) Bedi ngungen fir Ausschrei bungen und
I von Dienstleistern I Wet t bewer bspr ésent ati onen feststellen
I (8 4 Nr. 6.1) I b) Ausschreibung formulieren
I I ¢) Konzeptionen, Angebote und
I I Prasent ati onen bewerten und auswéhl en
I I d) Vereinbarung mt Dienstleistern
I I fornulieren
6.2 | Organisation interner und | a) Herstellungsprozesse und Aktivitéten
| externer I pl anen
| Herstellungsprozesse I b) Herstellungsprozesse und Aktivitaten
I (8 4 Nr. 6.2) I Uberwachen, insbesondere hinsichtlich
I I Zeit, Kosten und Qualitat
I I ¢) Abnahne von Einzell ei stungen durchf ihren
6.3 | Medi eneinsatz I a) Medieneinsatz steuern und uUberprifen
I (8 4 Nr. 6.3) I b) Resonanz erfassen und dokunentieren
I I ¢) Medieneinsatz optimeren
6.4 | Kontrolle und Abschl uss | a) Ergebni sse der Marketing- und
| der MaBnahne I Kommuni kat i onsmaf3nahne dokumenti er en
I (8 4 Nr. 6.4) | b) Budgetkontrolle durchfihren, be
I I Abwei chungen Nachkal kul ati on
I I vor nehnmen
I I ¢c) Rentabilitéat ermitteln
I I d) Fol gerungen fiur kinftige MaBnahnen
I I abl ei ten
7 | Kauf ménni sche Steuerung
| und Kontrolle I
I (8§84 N. 7) I
7.1 | Rechnungs- und I a) Rechnungswesen al s Instrunent
I Fi nanzwesen I kauf manni scher Steuerung und Kontroll e
I (8 4 N. 7.1) I beschr ei ben
I I b) Organisation des Rechnungs- und
I I Fi nanzwesens i m Ausbi | dungsbetri eb
I I darstellen
I I ¢) Verfahren der Kosten- und Lei stungs-
I I rechnung des Ausbil dungsbetri ebes
I I anwenden
7.2 Controlling a) betriebliche Controllingsystenme und

I
(8 4 Nr. 7.2) I -instrument e anwenden
I b) betriebliche Leistungskennzahl en
I beschaf f en und anwenden
I c) Ergebni sse des Rechnungswesens fir das
I Controlling nutzen
I

d) Wrtschaftlichkeit der vertraglichen
-9-
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I I Ver ei nbarungen prifen

Anl age 2 (zu 8§ 5)

Ausbi | dungsrahmenpl an fir di e Berufsausbil dung zum Kauf mann f Or
Mar ket i ngkomuni kat i on/ zur Kauffrau fir Marketi ngkomuni kati on
- Zeitliche Qiederung -

Fundstell e des Originaltextes: BGI. | 2006, 816 - 817

Er st es Ausbi | dungsj ahr

(1) In einem Zeitraum von insgesant drei bis funf Mnaten sind schwerpunkt malig die
Fertigkeiten, Kenntnisse und F&hi gkeiten der Berufsbil dpositionen

1.1 Stellung, Rechtsformund Struktur,

1.2 GCesant- und einzelwi rtschaftliche Funktion der Marketing- und
Kommuni kat i onswi rt schaft,

2.1 Arbeitsorganisation, Lernziele a bis c,

2.3 Qualitatssichernde MaBBnahnmen, Lernziel a,

2.4 Informations- und Komuni kati onssystene, Lernziele a und b,
3.4 Anwenden einer Frendsprache bei Fachaufgaben, Lernziel a,

zu vermtteln.

(2) In einem Zeitraumvon vier bis sechs Mnaten sind schwerpunkt maf3i g die
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahi gkeiten der Berufsbil dpositionen
3.1 Konmuni kation, Lernziele a bis c,

Teamar beit und Kooperation, Lernziel a,

Kundenbezi ehungen, Lernziel a,

Mar kenf Uhrung, Lernziel a,

Briefing, Lernziele a und b,

o gk ww
P P W W N

Auswahl und Beauftragung von Dienstleistern, Lernziel a,

zu vermtteln.

(3) In einem Zeitraumvon zwei bis vier Mpnaten sind schwerpunkt mdRBig die Fertigkeiten
Kennt ni sse und Fahi gkeiten der Berufsbil dpositionen

1.3 Berufsbildung, arbeits- und sozialrechtliche G undl agen

1.4 Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit,

1.5 Umnel tschut z,

7.1 Rechnungs- und Fi nanzwesen, Lernziele a und b

7.2 Controlling, Lernziel a,

zu vermtteln.

Zwei t es Ausbi | dungsj ahr

(1) In einem Zeitraumvon insgesant vier bis sechs Mnaten sind schwerpunktnafRBig die
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahi gkeiten der Berufsbil dpositionen

2.1 Arbeitsorganisation, Lernziele d und e,

2.4 Informations- und Komuni kati onssystene, Lernziele ¢ und d,
3.4 Anwenden ei ner Frendsprache bei Fachauf gaben, Lernziel b,
4.1 Marktbeobachtung und -anal yse, Lernziele a und b
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4.2 Zielgruppen, Lernziele a und b

4.3 Markenfidhrung, Lernziel b,

zu vermtteln.

(2) In einem Zeitraumvon insgesant drei bis funf Mnaten sind schwerpunkt ma3ig die
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahi gkeiten der Berufsbil dpositionen
2.2 Projektorganisation, Lernziel a,

Qual it at ssi chernde MaRBnahmen, Lernziel b

Teamar beit und Kooperation, Lernziel b

Briefing, Lernziele ¢ und d,

Konzeptioni erung, Lernziel a,

St euerung der kreativen Unsetzung, Lernziel a,

a w N B N W

2
3
5
5.
5
5 Rechte und Lizenzen
z

u vermtteln.

(3) In einem Zeitraum von insgesant zwei bis vier Mnaten sind schwerpunkt malig die
Fertigkeiten, Kenntnisse und F&hi gkeiten der Berufsbil dpositionen

3.3 Kundenbezi ehungen, Lernziel b,

Auswahl und Beauftragung von Dienstleistern, Lernziele b und c,

Organi sation interner und externer Herstellungsprozesse,

Medi enei nsatz, Lernziele a und b,

Kontroll e und Abschluss der MaRBnahme, Lernziel a,

Rechnungs- und Fi nanzwesen, Lernziel c,

NN o o 9
N P A WO DN PP

Control l'ing, Lernziel b,

Zu vermtteln.

Drittes Ausbil dungsj ahr

(1) In einem Zeitraum von insgesant zwei bis vier Mnaten sind schwerpunkt maBig die
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahi gkeiten der Berufsbil dpositionen

3.4 Anwenden ei ner Frendsprache bei Fachauf gaben, Lernziel c,
Mar kt beobacht ung und -anal yse, Lernziele ¢ und d,

Zi el gruppen, Lernziel c,

Mar kenf Uhrung, Lernziele c¢ und d,

e
A W N P

Budget pl anung

zu vermtteln.

(2) In einem Zeitraum von insgesant vier bis sechs Mnaten sind schwerpunktnalBig die
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahi gkeiten der Berufsbil dpositionen

2.2 Projektorgani sation, Lernziel b,

Kommuni kati on, Lernziele d und e,

Teamar beit und Kooperation, Lernziel c,

Kundenbezi ehungen, Lernziele c und d,

Konzeptioni erung, Lernziele b bis e,

St euerung der kreativen Unsetzung, Lernziele b und c,

A W DN WODN P

3
3
3
5.
5
5 Fei npl anung des Medi enei nsat zes
z

u vermtteln.
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(3) In einem Zeitraum von insgesant drei bis funf Mnaten sind schwerpunkt malig die
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahi gkeiten der Berufsbil dpositionen

6.1 Auswahl und Beauftragung von Dienstleistern, Lernziel d,
6.3 Medi enei nsatz, Lernziel c,

6.4 Kontrolle und Abschl uss der MaRnahne, Lernziele b bis d,
7.2 Controlling, Lernziele c¢c und d,

zu vermtteln.
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